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“Het bleef moeilijk om die groei in te plannen en daarom konden 
we op een bepaald ogenblik niet meer volgen met onze bestaande 
aanpak en apparatuur”, zegt Paul Van Royen, diensthoofd bij Stad 
Dendermonde. “We hadden al acht servers met elk hun eigen ge-
gevensopslag. Doordat ze naast elkaar werkten, gebruikten we die 
capaciteit niet optimaal, we moesten dus consolideren”.

Betaalbare technologie
Servervirtualisatie en opslagnetwerken zijn intussen gemeengoed 
geworden en dat kwam goed uit voor de stadsdiensten. “Wij zijn 
bewust geen early adopters, ik denk niet dat openbare besturen 
dat moeten overwegen. We wachten liever tot de technologie rijp is, 
voldoende gebruiksvriendelijk en ook betaalbaar. Daarom hebben we 
pas twee jaar geleden een lastenboek uitgeschreven om de beste 
technische oplossing te krijgen voor serverconsolidatie, tegen de 
juiste prijs en met een goede service.”

IT1 beantwoordde het best aan de voorwaarden uit het bestek. De 
technische oplossing die ze voorstelden was beter dan die van de 

concurrenten, net als de prijs, de garantiebepalingen, het onderhoud 
en een aantal duurzaamheidscriteria zoals energieverbruik. "Het feit 
dat IT1 in de buurt zit, is natuurlijk mooi meegenomen. We konden 
dit vooraf niet zelf kiezen omdat we met een aanbesteding werkten, 
maar het is intussen zeker een positieve factor. Nabijheid speelt wel 
een rol om een vlotte service te garanderen”, aldus Van Royen. 

Met disaster recovery
Door te virtualiseren ging men van acht fysieke servers naar drie 
virtuele servers met VMware vSphere in een disaster recovery-op-
stelling. Die opstelling is volledig redundant: er zijn twee actieve ser-
vers en een back-upsysteem, allemaal op verschillende locaties. De 
netwerkcomponenten en -verbindingen tussen de servers zijn ook 
dubbel uitgevoerd. Ook de gegevensopslag werd geconsolideerd in 
een HP P4000 SAN.

“De migratie naar de nieuwe servers is vlekkeloos verlopen, de ge-
bruikers hebben er eigenlijk niets van gemerkt. Ook de goede ver-
standhouding tussen IT1 en onze softwareleveranciers is me opge-

vallen. We vermoedden al dat IT1 een degelijke leverancier was door 
een aantal vroegere ervaringen met hen voor kleinere leveringen via 
een onderhandelingsprocedure. Dit is het eerste project met hen op 
lange termijn en de samenwerking verloopt vlot. Ze zijn als bedrijf 
ook geen mastodont, als je snel al eens iets nodig hebt kunnen ze dat 
regelen zonder eindeloze procedures”, zegt Paul Van Royen.

Eenvoudig te beheren
Het beheer van de servers, opslag en back-up is voor de IT-afdeling 
van de Stad Dendermonde veel eenvoudiger geworden. “Vroeger 
kon er met elke individuele server wel iets fout gaan, nu wordt alles 
centraal opgevolgd. Tevens daalt onze energiekost en hebben we de 
uptime verhoogd. Onze infrastructuur is nu altijd beschikbaar in de 
mate waarin we die nodig hebben. Er was eigenlijk geen alternatief 
voor de consolidatie en virtualisatie omwille van de flexibiliteit en de 
energiebesparing die we ervoor in ruil kregen. We zijn geëvolueerd 
naar de moderne standaarden”, besluit Paul Van Royen.

Back-Up en Disaster Recovery zijn hete hangijzers 
voor omgevingen waar een mature, onderbouwde IT-in-
frastructuur een must is. Uw IT-infrastructuur moet er nu 
eenmaal, net zoals de diverse loketten in uw gemeente of 
stad, simpelweg zijn wanneer u haar nodig heeft. U ver-
nam waarschijnlijk her en der reeds één en ander inzake 
centrale SAN-opslag, virtualisatie en hoe deze zaken met 
elkaar verbonden zijn en interageren.
 
Wij lichten u dan ook graag toe hoe u deze relatief 
complexe materie kunt uitwerken tot een goed geolied 
geheel, en dit in een beperkt tijdsbestek van anderhalf 
uur. Tussen de koffie, fruitsap en ontbijtkoeken door 
maakt u zo kennis met de unieke mogelijkheden van 
HP’s P4000 “Lefthand”-oplossingen inzake synchrone 
replicatie in combinatie met de toonaangevende virtua-
lisatieomgeving van VMware. Maar ook attenderen we u 
graag op mogelijke licentie- en dimensioneringsvalkuilen 
voor uw serveromgeving en de impact op uw budget 
en ecologische voetafdruk.
 
Kortom, u zal niet enkel verbaasd zijn van de gebo-
den mogelijkheden, maar zal onze seminarieruimte 
op het einde van deze korte ontbijtsessie verlaten 
met een duidelijkere en bredere kijk op uw volgende 
“always on”-IT-infrastructuur!

Presenteren evolueerde doorheen de jaren met rasse 
schreden. U evolueerde ongetwijfeld zelf van flipcharts, 
white- en blackboards via slide- en diaprojectie tot com-
putergestuurde projectie. Eén aspect bleef evenwel voor 
velen nagenoeg onveranderd: de interactiviteit van uw 
presentatie. Toegegeven, u kon zelf aantekeningen ma-
ken en aanwijzingen geven, maar het eigenlijke voorbe-
reide presentatiemateriaal wordt tot op heden meestal nog 
steeds gekenmerkt door een uiterst lineair verloop.

Wij lichten u dan ook graag toe hoe u hier op een eenvou-
dige, prijsgunstige manier verandering in kan brengen 
met een interactief projectiesysteem. Of uw voorkeur nu 
uitgaat naar een mobiele oplossing voor projectie op een 
muur- of tafeloppervlak of eerder naar een vaste instal-
latie, met de huidige technologie is het mogelijk om direct 
te interageren met uw presentatiemateriaal. Zo staat u niet 
alleen dichter tot de eigenlijke inhoud, maar meteen ook 
uw publiek.

Om u te overtuigen van de impact van een dergelijke 
oplossing is er uiteraard geen beter alternatief dan een 
eigenlijke interactieve presentatiesessie. Geef ons dan ook 
de kans om u op een korte tijdsspanne van anderhalf uur 
te informeren over de geboden mogelijkheden, waarbij we 
u dit uiteraard ook graag zelf laten ervaren in onze interac-
tieve seminarieruimte.

Stad Dendermonde
consolideert servers en 
gegevensopslag

De medewerkers van Stad Dendermonde gebruiken steeds meer computertoepas-
singen. Door te klikken op de stadskaart kan een medewerker bijvoorbeeld zien of 
een kavel bebouwd mag worden, ook de concessies van de begraafplaatsen kan 
men met een muisklik raadplegen en de politie kan bijvoorbeeld sneller voertuigen 

controleren dankzij een toepassing met nummerplaatherkenning. Elk jaar opnieuw 
komen er computertoepassingen bij en dat vraagt om steeds meer rekenkracht en 
opslagcapaciteit. 
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Een “always on”

-infrastructuur
binnen handbereik, 

voor u!

Een presentatie-
omgeving 
met de dynamiek 
van uzelf!

Seminariepaspoort
Behandelde onderwerpen
• Toelichting van de uitdaging
• VMware: “Vsphere 4.1”-edities
• Microsoft: “Windows Server 2008 R2”-edities
• HP: P4000 “Lefthand” SAN-cluster
• Fysieke opstelling van een totaaloplossing
• Schema server- en netwerkinfrastructuur
• Klantengetuigenis en gebruikerservaring:
 Paul Van Royen - IT Manager - Stad Dendermonde
• Vraag en antwoord

Seminariepaspoort
Behandelde onderwerpen
• Klassieke beperkingen
• Vaste interactieve projectiesystemen
• Mobiele interactieve projectiesystemen
• De eigenlijke Interactiemogelijkheden
• Hands-on beleving
• Klantengetuigenis en gebruikerservaring
• Vraag en antwoord

PRAKTISCHE AFSPRAKEN
Datum:  DINSDAG 22 MAART 2011
Tijdstip:  8u30 tot 10u00
Locatie:  IT1, Steenkaaistraat 14, 
 9200 Baasrode-Dendermonde
Routebeschrijving: www.it1.be/enterprise/contacteer-ons
Doelpubliek: Lokale overheden
Max. aantal deelnemers: 16
Inschrijven: Vóór 14/03/2011 via: www.IT1.be/events
Deelnameprijs: GRATIS
Annulatiebeleid: 
Bij niet-aanwezigheid zonder voorafgaandelijke 
schriftelijke verwittiging: 50 EUR (excl. BTW)

PRAKTISCHE AFSPRAKEN
Datum:  DONDERDAG 12 MEI 2011
Tijdstip:  8u30 tot 10u00
Locatie:  IT1, Steenkaaistraat 14, 
 9200 Baasrode-Dendermonde
Routebeschrijving: www.it1.be/enterprise/contacteer-ons
Doelpubliek: Educatieve instellingen / Bedrijven
Max. aantal deelnemers: 16
Inschrijven: Vóór 05/05/2011 via: www.IT1.be/events
Deelnameprijs: GRATIS
Annulatiebeleid: 
Bij niet-aanwezigheid zonder voorafgaandelijke 
schriftelijke verwittiging: 50 EUR (excl. BTW)
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